Daikin szerviz

Szerviz oktatas és tréning

A termék-jogosultsagi képzéseink kétlépcsds rendszerben allnak rendelkezésiikre, melyek a kovetkezok:

1, Online képzés a Daikin képzési feliiletén, a DOCEBO-ban

2, Gyakorlati, személyes képzés (Daikin szervizoktatdban)

Mind a két lépcso sikeres elvégzése sziikséges a termékcsoporthoz kapcsolodd telepités, belizemelési és javitasi tevékenység
jogosultsag megszerzéséhez, vagy a megujito képzés elvégzéséhez.

Online oktatas és tréningre jelentkezés

Az alahbi oktatasokra tud jelentkezni a DOCEBO feliileten keresztiil:
> Split, Sky Air, VRV, CVP-ZEAS, EWY(A)T-CZ, Altherma 3

Az online oktatasokat Daikin ID igénylése utan tudjak elkezdeni a MyDaikin oldalon keresztiil, és minden gyakorlati oktatasra
a tanulo sajat maga tud jelentkezni az el6feltétel elvégzését kovetden.

REGISZTRACIO ES BELEPES AZ ONLINE OKTATASI FELULETRE:

Oktatasra jelentkezéseket és a kapcsolodo kérdéseiket az academy@daikin.hu e-mail-cimre varjuk!

Partneri szerzédéssel rendelkezd partnereink ajanlhatjak oktatasra sajat partneriiket a szerel adataival (cégnév, név,
telefonszam, e-mail cim).

A rendszer hasznalataval kapcsolatos tudnivalok a Daikin YouTube csatorndjan: https://tinyurl.com/DaikinAcademy

A tréninganyagok felepitése
A kovetkez0 tablazat az egyes tréningek egymasra éplilését és az egyes tréningek eléfeltételeit mutatja be:

A Daikin rendszerekhez vald belizemelési- és javitasi jogosultsagot partnereink szamara tovabbra is az oktatasi
rendszeriinkben elvégzett sikeres tréningekhez ktjlik.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Jogosultsag Split gyak. Sky Air gyak. VRV rendszerek Altherma 3 (R32) Altherma 4 (R290)
Eldfeltétel gyak. gyak. gyak.

Split online vizsga

Sky Air online vizsga

VRV 1V telepitéi online

VRV IV beiizemel6i online

X | X | X | X | X

VRV 5 online

Altherma 3 (R32) online X

R290biztonsagtechnikaioktatas X

Kilonleges kedvezmeny sikeres szerviz vizsga utan

Azon partnereinknek, akiknek a munkavallalojuk / szerviztechnikusuk sikeres gyakorlati vizsgat tett a valasztott termékkdrbél, az
alabhi szerviz eszkzokre extra kedvezményt adunk a sikeres vizsgat kovetd 2 hdnapon beliil:

Kedvezményesen vasarolhato szerviz eszkzok Split/SkyAir Altherma VRV
D-Checker Cable I. (999495P) X X X
Kabelek D-Checkeres programozashoz (999491P; 999483P; 999007P; 5010992; 5006207) X X

Bluetooth Checker (999187T) X X X
Inverter Checker (2238609) X X X
Service Checker IV. (999176T) X
Magnesek (9991331; 9950038)* X X X

*adagoldszelep-nyité magnesekre nem tudunk specialis kedvezményt biztositani
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Helyszini tamogatas

Tovabbraisallunk partnereink segitségére helyszinen is, el6re egyeztetett idGpontban. Azonban azokban az esetekben, ahol a helyszinen
lév6 partneriinknek az adott termékkdrhoz kapcsolddoan nincs érvényes szereldi jogosultsaga, aktualis mérndk oradijon tudjuk mérndk-

tamogatasunkat a helyszinen biztositani.

Mérndktamogatasi szintek

Jogosultsaggal Jogosultsag nélkiil

Ingyenes support tevékenység

Telefonos m(iszaki tamogatas X X
Konzultacios idépont foglalas (telefon, személyes, online) X -
E-mailben miszaki tamogatas X X
Online miiszaki tamogatas (TeamViewer) X -
Uzemi felvétel ellenérzés (D-Checker, Service Checker) X -
Miiszaki tamogatas helyszinen dijmentes fizetés
Ingyenes belizemelés tamogatas a rendszer belizemelésekor dijmentes fizetés
Helyszini support kézponti szabalyzo belizemelésekor (Backnet; ITC; iTM; DCC601) X fizet6s
Dijmentes oktatasok (jogosultsagi tréning, meghivasos tréning) X X

Szemelyes szerviz oktatas a Daikin szerviz oktatotermében

A gyakorlati képzések kialakitasakor kifejezetten kétkezi feladatokra koncentraltunk.
A Split telepit6i és belizemeldi, a SkyAir telepitdi és belizemeldi kiilon gyakorlati napok, valamint az Altherma 3-Telepit6 és a

az Altherma 3-Beiizemel6 oktatasok ugyanazon a napon vannak.

> Split: 1 nap, telepitGi és belizemeldi egynapos képzés

> SkyAir: 1 nap, telepitéi és belizemel6i egynapos képzés

> VRV rendszerek telepitGi és belizemel6i kétnapos képzés
> Altherma 3 és monoblokk egynapos képzés
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