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Daikin szerviz

Szerviz oktatas és trening

A termék-jogosultsagi képzéseink két Iépcsés rendszerben dllnak rendelkezésiikre, melyek a kdvetkezok:

1, Online képzés LMS (Learning Management System) rendszerben

2, Gyakorlati, személyes képzés (Daikin tréning oktatdban)

Mind a két 1épcsé sikeres elvégzése sziikséges a termékcsoporthoz kapcsolddo telepités, belizemelési és javitasi tevékenység jogosultsdg
megszerzéséhez, vagy az éves frissitd képzés elvégzéséhez.

Az iizembe helyezést és a garancialis id6szak alatti szerviz tevékenységet is csak a jogosultsaggal rendelkez szervezet illetve
személy végezheti. A jogosultsagot az altalunk kidllitott érvényes lejaratu plasztik kartyaval lehet igazolni, melyet a sikeres vizsga elvégeztével
allitunk ki. AVRV, Altherma, kondenzaciés gazkazan és SkyAir rendszereknél a vizsgét kovetd elsé belizemelésen, elézetes egyeztetést kovetden
igény esetén dijmentesen részt veszink.

Online oktatas és tréningre jelentkezeés

Amennyiben az oktatassal kapcsolatos tovabbi kérdése
merilne fel (jelentkezés, regisztracio) kérjik, forduljon

a Daikin Call Center csapatéhoz, akik hétfotél péntekig
08:00-17:00 kozott allnak rendelkezésre.

Az aldbbi online oktatdsokra tud jelentkezni az LMS fellleten keresztul:

Split, Sky Air
> VRV @ Daikin Call Center telefonszam: +36 1776 77 66
> Altherma
> Gazkazan

Az online oktatasokat a Daikin altal fejlesztett LMS — Learning Management System
fellleten lehet elérni és a regisztraciot minden oktatédsra a jelentkezé maga tudja elvégezni - legyen szé online vagy személyes oktatésrol.

REGISZTRACIO ES BELEPES AZ LMS OKTATASI FELULETRE

A rendszer hasznalataval kapcsolatos tudnivalok

Oktatassal kapcsolatos kérdéseiket az academy@daikin.hu e-mail-cimre varjuk.

Partneri szerzédéssel rendelkezé partnereink ajanlhatjak oktatasra sajat partnertiket. Ezt azonban kizérélag az academy@daikin.hu e-mail-cimre
kuldott ajanldssal, az ajdnlott cég adataival és a szerel® adataival (Cégnév, Név, F-gaz azonositd, telefonszam, e-mail cim) tudjuk fogadni.

A tréning anyagok felépitése

A kovetkezé tablazat az egyes tréningek egymasra épulését és az egyes tréningek eléfeltételeit mutatja be:

Jogosultsag Split SkyAir VRV-Telepit6i VRV- Altherma Hibrid Altherma Gazlazén Gazkazan
Eléfeltétel Belizemel6i hészivattyu (Gyak) D2xND D2CNL
Split X X X X - - -
SkyAir - X
VRV-Telepitd - - X X - _ _
VRV-Belizemel6 - - - X - - _
Altherma expert - - - - X (X) _
Gézkazan D2xND - - - - - - X
Gézkazan D2xND expert - - - - - - X)
Gazkazan D2CNL X
Hibrid Altherma (GY) - - - - - X _
Gyakorlati oktatés X X X X X X X X

KUlonleges kedvezmény sikeres szerviz vizsga utan

Azon partnereinknek, akiknek a munkavallaléjuk / szerviztechnikusuk sikeres elméleti vizsgat tett a vélasztott termékkorbdl, az aldbbi szerviz
eszkozokre extra kedvezményt adunk a sikeres vizsgat kdvetd 2 hdnapon* beliil:

Kedvezményesen vasarolhat6 szerviz eszk6zok Split/SkyAir Altherma Hybrid VRV
Magnesek (999133T; 9950038) X X X
D-Checker Cable 1. (999495P)

Kabelek D-Checkeres programozéashoz (999491P; 999483P; 999007P; 5010992; 5006207)
Bluetooth Checker (999187T)

Inverter Checker (2238609)

Service Checker IV. (999176T)

X | X | X X
X | X X | X
X | X X | X

*Extra kedvezményes ajanlatat kérje a support@daikin.hu e-mail cimen.


https://daikineuro.plateau.com/learning/user/portal.do?selectorLocaleID=Hungarian&siteID=EXT%5fDACEHU&landingPage=login
https://app.box.com/s/tgomzxvjxjll6ml2othwp1y8rm6rvour
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Daikin szerviz

Személyes szerviz oktatas az Uj tréningtermutnkben

Orémmel értesftjtik, hogy elindulnak személyes oktatédsaink az Gj tréningtermiinkben.

A személyes tréning alkalmakra valé jelentkezéseket az elméleti tréningekhez hasonldan, az LMS (Learning Management System) rendszerben
lehet megtenni.

A kivalasztott személyes tréning idépontjat, a rendelkezésre all6 helyeket és az oktatds cimét a jelentkezéskor lehet kivalasztani.

A gyakorlati képzések idétartamanak kialakitasakor kifejezetten kétkezi feladatokra koncentraltunk. A képzéseket emiatt fél-, vagy maximum
egy naposra terveztik. A Split és a SkyAir képzések, valamint a VRV-Telepité és a VRV-Belizemel& oktatdsok ugyan azon a napon vannak.

> Split: 1/2 nap, SkyAir oktatassal egy napon, délelétt

> SkyAir: 1/2 nap, a Split oktatassal egy napon, délutan

> VRV-Telepité: 1/2 nap, VRV-Belizemeld oktatdssal egy napon, délel&tt

> VRV-Belizemel®: 1/2 nap, a VRV-Telepitd oktatassal egy napon, délutan
> Altherma LT: 1 napos

» Gazkazanok: egyéni idépontban, el6zetes egyeztetés sziikséges

Jogosultsagi rendszer

Szervizkartya® megujitasa -
¢

Szerviz jogosultsag 1 évig érvényes! v

A sikeres tréninget kdvetéen a jogosultsagi idét 1 évben maximaltuk,

melyet kdvetéen az online tesztet és a személyes gyakorlatot is

kérjik megujitani. L_ N ONLINE elméleti
Masodik sikertelen vizsgat kovetd uj teszt kitoltésének dija: — o ,

H
10.000 Ft+Afa S - ©
Elhagyott kartya Gjra nyomtatasa: é ) J i
5.000 Ft+Afa _I_
SZEMELYES gyakorlati

*Szervizkartyat a gyakorlati tréninget kdvetéen, az F-Gaz azonositéval
rendelkezé partnereinknek allitunk ki.

Helyszini tamogatas
Tovébbra is dllunk partnereink segitségére az el6zetesen egyeztetett idépontokban helyszinen is.
A supporttal érintett berendezésre vonatkozd, érvényes szerviz jogosultsdggal nem rendelkezé partnereink részére, helyszini support-

szolgaltatasunkat a mindenkori mérnokéradijon szamlazzuk.

Helyszini supportot kizarélag a partnertink helyszini megjelenése esetén tudunk biztositani.
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